SPITALUL yél_\JlCOIPéL ];)é)@R/O&OI

ANALIZA REZULTATELOR LA CHESTIONARUL DE SATISFACTIE A
ANGAJATILOR

Comisia de analiza a rezultatglor la chestionarele de satisfactie a angajatilor numita prin
decizianr._/§ d;;“g Lol i# unita azi A07, 20/4 .in urma centralizarii datelor,am

constatat urmatoarele:

l. Total angajati ’)// din care é//*’/.’/ /}? }Cﬂoli‘ca(?z;d;\ 1‘600 DO—VQ}UIC?‘(#

Medici 3

Personal mediu sanitar: 153
Infirmiera si ingrijitoare;
Muncitori: é 4

Tesa: 23

Personal laborator: /4,

Alte categorii: /5

2. Total personal chestionat S ,L‘,z/

»
X= nr. personal chestionati/nr. personal angajat* 100= 6»’2 /o
Total salariati care au raspuns la chestionare
Medici:__ /3
Personal mediu sanitar: 61
[nfirmiere si ingrijitoare: g
Muncitori: 20

Tesa: Z-Q.

Personal iaborator: /S
Alle categorii: 3 P
X= nr. salariati care au raspuns la chetionar/nr. personal chestionat* 100= \E%ﬁ

3. Total personal chestionat ,/G gl din care:

Medici  Pers.mediusan.  Inf. Silngr. Muncitori Tesa  Laborator
F.multumit; 50 % 43 v, 3/ % 52 % % 04 %
Satisfacator:_J @ % 30 % 4l % _2H % BHov %
Nesatisfacator:_30 % <F % 2 % 33 % 0% %44 %
F.nesatisfacator: %% % % % % %

Concluziile analizei:

=
Din totalul salariatilor chestionati,rezulta ca peste 6% /use declara F.multumiti si
satisfacuti,si 2 & 7 se declara nesatisfacuti si f. nesatisfacuti.

Prin urmare, comisia de analiza a rezultatelor de satisfactie a angajatilor propune/nu

propune planul de ameliorare a situatiei anexat, si solicita insusirea si aprobarea de catre
Comitetul Director.

Data: Comisia de analiza:




TOTAL ANGAJATI

Denumire functie Nr. angajati
Medici 37
Personal mediu sanitar 183
Infirmiere si ingrijitoare 97
Muncitori 34
TESA 23
Personal laborator 12
Alte categorii 14

TOTAL 411
m Medici 37

= Personal mediu sanitar 183
& Infirmiere si ingrijitoare 97
& Muncitori 34

W TESA 23

M Personal laborator 12

¥ Alte categorii 14




REZULTATE CHESTIONARE

Functia Foarte Satisfacut Nesatisfacut Foarte
multumit nesatisfacut
Medici 50 20 30 0
Personal 43 30 27 0
mediu sanitar
Infirmiere si 31 21 48 0
ingrijitoare
Muncitori 42 25 33 0
TESA 0 50 50 0
Personal 56 0 44 0
. laborator

Afte categorii
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TOTAL ANGAJATI CARE AU RASPUNS LA CHESTIONARE

Denumire functie Nr. angajati | Nr. chestionati
Medici 37 13
Personal mediu sanitar 183 61
Infirmiere si ingrijitoare 97 40
Muncitori 34 20
TESA 23 12
Personal laborator 12 13
Alte categorii 14 3

TOTAL 411 162
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